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Objeto

Con motivo de la entrada en vigor de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la
proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha
contra la corrupcién, la Fundacié Parc Cientific Universitat de Valéncia, en adelante
FPCUV, ostenta la obligacidn de disponer de un Sistema Interno de Informacién en los
términos previstos en esta ley, en adelante la norma.

La finalidad y objetivo de disponer de un Sistema Interno de Informacién es el de otorgar
una proteccién adecuada frente a posibles represalias a las personas fisicas que, en un
contexto laboral o profesional, informen sobre acciones u omisiones que puedan
constituir infracciones del Derecho de la Unién Europea o infracciones penales o
administrativas graves o muy graves, fortaleciendo asi la cultura de la informacién o
comunicacidén como mecanismo para prevenir y detectar amenazas al interés publico.

Esta Politica tiene como objeto enunciar los principios generales en los que se basa el
Sistema Interno de Informacién de la FPCUV.

Ambito de aplicacion
2.1 Ambito personal de aplicacién

La presente Politica resulta de aplicacién a las personas informantes que en un contexto

laboral o profesional hayan obtenido informaciéon sobre posibles infracciones,

comprendiendo en todo caso a:

a. personas que tengan la condicion de personas empleadas de la FPCUV

b. autéonomosque trabajen para o bajo la supervisidon de la FPCUV

c. accionistas, participes y personas pertenecientes al érgano de administracion,
direccion o supervision de la FPCUV, incluidos los miembros no ejecutivos

d. cualquier persona que trabaje para o bajo la supervisidn y direccion de la FPCUV, de
sus contratistas, subcontratistas y proveedores
personas que hayan tenido una relacion laboral ya finalizada con la FPCUV

f. voluntarios, becarios y personas trabajadoras en periodos de formacion con
independencia de que perciban o0 no una remuneracion

g. personas cuya relacion laboral con la FPCUV todavia no haya comenzado, en los
casos en los que la informacién sobre infracciones haya sido obtenida durante el
proceso de seleccién o de negociacion precontractual

2.2 Ambito material de aplicacién

La presente Politica protege a cualquiera de las personas que, hallandose dentro de su
ambito personal de aplicacion, informen sobre acciones u omisiones que puedan
constituir infraccién del Derecho de la Unidn Europea, o sobre acciones u omisiones que
puedan ser constitutivas de infraccién penal o administrativa grave o muy grave, de
acuerdo con los términos previstos en el art. 2 de la norma.

Se entenderdn comprendidas todas aquellas infracciones penales o administrativas
graves o muy graves que impliquen quebranto econémico para la Hacienda Publica y
para la Seguridad Social.
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3. Sistema Interno de Informacion

El Sistema Interno de Informacion de la FPCUV abarca el canal interno de informacion,
entendido como el buzdn o cauce para la recepcién de la informacion, el responsable
del Sistema y el procedimiento de gestién de la informacién.

El canal interno de informacion de la FPCUV es el cauce preferente para informar sobre
las acciones u omisiones indicadas en el punto 2.2 anterior. No obstante, el informante
puede elegir el cauce a seguir, interno de la FPCUV o externo, atendiendo a las
circunstancias y a los riesgos de represalias que considere.

3.1 Canal interno de informacién
El canal interno de informacién de la FPCUV esta integrado dentro de su Sistema Interno

de Informaciény se encuentra visible y accesible a través de su pagina web Canal interno
de informacién FPCUV.

El canal interno de informacion de la FPCUV permite realizar comunicaciones de forma
escrita, pudiendo, al hacer la comunicacién, indicar un domicilio, correo electrénico o
lugar seguro a efectos de recibir las notificaciones.

Asimismo, el canal interno de informacion de la FPCUV permite la presentacion y
posterior tramitacion de comunicaciones de forma andnima.

A solicitud del informante, podran realizarse comunicaciones de forma verbal, por los
cauces previstos en el Procedimiento de Gestion de Informaciones.

3.2 Responsable del Sistema Interno de Informacién

El érgano de gobierno y administracidon de la FPCUV ha designado como Responsable
del Sistema Interno de Informacion a la Gerencia de la organizacion.

El Responsable actuara con autonomia e independencia en el ejercicio de este cometido,
no pudiendo recibir instrucciones de ningun tipo en su ejercicio y disponiendo de todos
los medios personales y materiales necesarios para llevarlo a cabo.

En caso de conflicto de intereses, el érgano de gobierno y administracién de la FPCUV
designara a un responsable para la gestién de la informacién concreta, quedando sujeto
a las mismas obligaciones y principios que el Responsable del Sistema Interno de
Informacién.

3.3 Procedimiento de gestidn de la informacién
El Procedimiento de gestion de la informacién de la FPCUV establece las previsiones

necesarias para que el Sistema Interno de Informacién y su canal interno de informacion
cumplan con los requisitos establecidos en la norma.


https://whistleblowersoftware.com/secure/CanaldeinformacionFPCUV
https://whistleblowersoftware.com/secure/CanaldeinformacionFPCUV
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El Procedimiento de gestidn de la informacién de la FPCUV se adjunta a esta Politica
como Anexo | y se encuentra disponible a través de la pagina de inicio de su web.

Principios generales del Sistema Interno de Informacion

El Sistema Interno de Informacion de la FPCUV se rige por los siguientes principios
generales:

Accesibilidad. El Sistema Interno de Informacion permite a cualesquiera de las personas
referenciadas en el punto 2.1 de esta Politica comunicar informacién sobre las
infracciones previstas en el punto 2.2 de la misma, tanto de forma verbal como escrita,
e incluso de forma andnima.

Integridad. El canal interno de informacién de la FPCUV se encuentra debidamente
integrado en su Sistema Interno de Informacion.

Efectividad. Las comunicaciones presentadas serdn gestionadas y tratadas de manera
efectiva a fin de que sea la propia FPCUV la primera en conocer la posible irregularidad.

Confidencialidad y seguridad. El Sistema Interno de Informacién esta disefiado,
establecido y gestionado de forma segura y cuenta con medidas adecuadas para
preservar la identidad y garantizar la confidencialidad de los datos correspondientes a
las personas afectadas y a cualquier tercero que se mencione en la informacion
suministrada, asi como la identidad del informante, en caso de que se haya identificado,
y de las actuaciones que se desarrollen en la gestidn y tramitacién de la misma.

Independencia, imparcialidad y ausencia de conflicto de intereses. Las informaciones
comunicadas seran tratadas de forma integra, objetiva e independiente, garantizando
la independencia, imparcialidad y ausencia de conflicto de intereses de las partes
implicadas en su gestién.

Respeto de la normativa sobre proteccion de datos personales. El tratamiento de los
datos personales que se derive del uso del Sistema Interno de Informacién de la FPCUV
se regira por lo dispuesto en la normativa vigente sobre la materia, impidiendo el acceso
a dicha informacion a personal no autorizado.

Publicidad. La FPCUV proporcionara la informaciéon adecuada, de forma clara y
facilmente accesible, sobre el uso de su canal interno de informacién, asi como sobre
los principios esenciales del procedimiento de gestidn. A tal efecto, esta informacion
estara disponible en su pagina web, en una seccion separada y facilmente identificable.

Indemnidad y prohibicién de represalias. Se garantizara la indemnidad de las personas
que informan, reconociéndoles los derechos que les asisten, estando expresamente
prohibidos los actos constitutivos de represalia, incluidas las amenazas de represalia y
las tentativas de represalia.
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Presuncion de inocencia. Las personas afectadas por la comunicacién tendran derecho
ala presuncion de inocencia, al derecho de defensay al derecho de acceso al expediente
en los términos regulados en la norma, asi como a la misma proteccién establecida para
los informantes, preservandose su identidad y garantizandose la confidencialidad de los
hechos y datos del procedimiento.

Buena fe. La informacion facilitada debe regirse por el principio de veracidad y buena
fe, evitando remitir informacion falsa, confusa o carente de fiabilidad u obtenida de
forma ilicita. Las comunicaciones falsas o malintencionadas podran dar lugar a la
imposicién de sanciones.

Garantias y proteccidn de la persona informante

5.1 Consideraciones generales

Las personas incluidas dentro del ambito personal de aplicacién de la presente Politica
gue comuniquen o revelen informacidn, tendran derecho a que se les aplique las
medidas de proteccién y garantias referidas en esta Politica y/o norma aplicable, cuando
concurran las siguientes circunstancias:

a) Tengan motivos razonables para pensar que la informacion referida es veraz en el
momento de la comunicacién o revelacidn, aun cuando no aporten pruebas
concluyentes, y que la citada informacion entra dentro del ambito de aplicacién de
esta Politica,

b) La comunicacién o relacién se haya realizado conforme a los requerimientos
previstos en esta Politica y/o en la norma aplicable.

Quedan expresamente excluidas de la proteccidén aquellas personas que comuniquen o
revelen:

a) Informaciones contenidas en comunicaciones que hayan sido inadmitidas por algin
canal interno de informacién o por alguna de las siguientes causas:

a. Cuando los hechos relatados carezcan de toda verosimilitud

b. Cuandola comunicacidn carezca manifiestamente de fundamente o existan,
indicios racionales de haberse obtenido mediante la comisidn de un delito.
En este Ultimo caso, ademas de la inadmision, se remitira al Ministerio Fiscal
relacién circunstanciada de los hechos que se estimen constitutivos de
delito.

c. Cuando la comunicaciéon no contenga informacidon nueva y significativa
sobre infracciones en comparacién con una comunicacién anterior respecto
de la cual han concluido los correspondientes procedimientos, a menos que
se den nuevas circunstancias de hecho o de Derecho que justifiquen un
seguimiento distinto.

b) Informaciones vinculadas a reclamaciones sobre conflictos interpersonales o que
afecten uUnicamente al informante y a las personas a las que se refiera la
comunicacion o revelacion

c¢) Informaciones que ya estén completamente disponibles para el publico o que
constituyan meros rumores
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d) Informaciones que se refieran a acciones u omisiones no comprendidas en el ambito
de aplicacion de esta Politica

Las medidas de proteccién del informante se extienden a:

a) representantes legales de las personas trabajadoras en el ejercicio de sus funciones
de asesoramiento y apoyo al informante

b) personas fisicas que, en el marco de la organizacion en la que preste servicios el
informante, asistan al mismo en el proceso

c) personas fisicas que estén relacionadas con el informante y que puedan sufrir
represalias, como compafieros de trabajo o familiares

d) personas juridicas para las que trabaje o con las que mantenga cualquier otro tipo
de relacion en un contexto laboral o en las que ostente una participacién
significativa.

5.2 Prohibicion de represalias

Se prohiben expresamente los actos constitutivos de represalia, incluidas las amenazas
de represalia y las tentativas de represalia contra las personas que presenten una
comunicacion conforme a lo previsto en esta Politica.

Se entiende por represalia cualquier acto u omisidn que esté prohibida por ley, o que,
de forma directa o indirecta, suponga un trato desfavorable que sitle a la persona que
la sufre en desventaja particular con respecto a otra en el contexto laboral o profesional,
solo por su condicién de informante, o por haber realizado una revelacidn publica.

5.3 Medidas de apoyo

Las personas que comuniquen o revelen infracciones previstas en esta Politica y/o en
la Ley de proteccion del informante, accederan a las siguientes medidas de apoyo:

a) informacion y asesoramiento completos e independientes, que sean facilmente
accesibles para el publico y gratuitos, sobre los procedimientos y recursos
disponibles, proteccidon frente a represalias y derechos de la persona afectada.

b) Asistencia efectiva por parte de las autoridades competentes ante cualquier
autoridad pertinente implicada en su proteccion frente a represalias, incluida la
certificacidn de que puedan acogerse a proteccion al amparo de la presente Politica.

c) Asistencia juridica en los procesos penales y en los procesos civiles transfronterizos
de conformidad con la normativa comunitaria.

d) Apoyo financieroy psicoldgico, de forma excepcional, si asi lo decidiese la Autoridad
Independiente de Protecciéon del Informante, A.A.l, tras la valoracién de las
circunstancias derivadas de la presentacion de la comunicacion.

e) Acceso a la asistencia juridica gratuita, para la representacion y defensa en
procedimiento judicial derivado de la presentacién de la comunicacién o revelacion
publica, cuando corresponda al amparo de la Ley 1/1996, de 10 de enero, de
asistencia juridica gratuita.



PARC CIENTIiFIC
VNIVERSITATH D VALENCIA

Estas medidas de apoyo seran prestadas por la Autoridad Independiente de Proteccion
del Informante, A.A.l., o autoridad u érganos competente autondmico, sin perjuicio de
las medias de apoyo y asistencia especificas que pueda articular la FPCUV en su caso.

5.4 Medidas de proteccidon frente a represalias

o No se considerard que las personas que comuniquen informacién sobre las acciones

u omisiones indicadas o hagan una revelacién publica hayan infringido ninguna
restriccion de revelacion de informacidn, y aquellas no incurrirdn en responsabilidad
de ningun tipo en relacién con dicha comunicacidn o revelacion publica, siempre
que tuvieran motivos razonables para pensar que la comunicacidn o revelacién
publica de dicha informacidn es necesaria para revelar un incumplimiento, de
acuerdo con esta Politica y la norma aplicable. Esta medida no afectara a las
responsabilidades de caracter penal.
Esta medida de proteccion se extiende a la comunicaciéon de informaciones
realizadas por los representantes de las personas trabajadoras, aunque se
encuentren sometidas a obligaciones legales de sigilo o de no revelar informacién
reservada. Todo ello sin perjuicio de las normas especificas de proteccion aplicables
conforme a la normativa laboral.

e Los informantes no incurriran en responsabilidad respeto de la adquisicion o el
acceso a la informacién que es comunicada o revelada publicamente, siempre que
dicha adquisicién o acceso no constituya un delito.

e Cualquier otra posible responsabilidad de los informantes derivada de actos u
omisiones que no estén relacionados con la comunicacidn o la revelacién publica o
gue no sean necesarios para revelar una infraccién sera exigible conforme a la
normativa aplicable.

e Enlos procedimientos ante un érgano jurisdiccional u otra autoridad relativos a los
perjuicios sufridos por los informantes, una vez que el informante haya demostrado
razonablemente que ha comunicado o ha hecho una revelacién publica de
conformidad con esta ley y que ha sufrido un perjuicio, se presumira que el perjuicio
se produjo como represalia por informar o por hacer una revelacidn publica. En
estos casos, correspondera a la persona que haya tomado la medida perjudicial
probar que esa medida se basé en motivos debidamente justificados no vinculados
a la comunicacidén o revelacion publica.

e Enlos procesos judiciales, incluidos los relativos a difamacién, violacién de derechos
de autor, vulneracién de secreto, infraccion de las normas de proteccidn de datos,
revelacidn de secretos empresariales, o a solicitudes de indemnizacién basadas en
el derecho laboral o estatutario, el informante no incurrira en responsabilidad como
consecuencia de dicha comunicaciéon o revelacién publica protegidas por esta
Politica y por la norma. Estas personas tendran derecho a alegar en su descargo el
haber comunicado o haber hecho una revelacién publica, siempre que tuvieran
motivos razonables para pensar que la comunicacidn o revelacién publica era
necesaria para poner de manifiesto una infraccidon protegida por esta Politica o no
la norma.
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Proteccion de datos de caracter personal

El tratamiento de datos de caracter personal que se realice en el marco de esta Politica
interna de informacion se hara con plena sujecién y cumplimiento del Reglamento (UE)
2016/679del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, la Ley Orgéanica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y demds normativa que,
en su caso, resulte aplicable.

Los datos personales relativos a las informaciones recibidas y a las investigaciones
internas realizadas se conservaran durante el periodo que resulte necesario y
proporcionado a los efectos de cumplir con la norma. En ningln caso estos datos se
conservaran por un periodo superior a diez afios. Los datos podran conservarse durante
periodos mas extensos previa anonimizacidn de los mismos y con el fin de evidenciar el
buen funcionamiento del canal.

Libro-registro de informaciones

La FPCUV contard con un libro-registro de las informaciones recibidas y las
investigaciones internas a que hayan dado lugar, garantizando en todo caso el principio
de confidencialidad.

Este registro no serd publico y Unicamente a peticién razonada de la Autoridad judicial
competente, mediante auto, y en el marco de un procedimiento judicial y bajo la tutela
de aquella, podra accederse total o parcialmente al contenido del referido registro.
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